XAMTO

SERVICIOS INFORMATICOS




;QUINES SOMOS?

Somos una empresa enfocada en ofrecer
servicios especializados y productos de
tecnologias de la informacion (Tl). Fundada con
el firme objetivo de estar tanto al alcance del
publico en general como al empresarial
Actualmente, contamos con una sucursal matriz
en: Cd del Carmen, Campeche.



MISIONY VISION

MISION

Proveer servicios informaticos especializados al alcance de
todos. Buscando siempre la satisfaccion de nuestro cliente.

VISION

Ser una empresa regional y competitiva que brinde a la
comunidad servicios informaticos especializados vy
coadyuve a mejorar la economia de la poblacion a través
de la transformacion continua de nuestros procesos,
herramientas y capacitacion constante de nuestro personal.
Fomentar una cultura de prevencion de los equipos y
sistemas computacionales para trascender en la sociedad.




Profesionalismo

VALORES CORPORATIVOS

Innovacion

. Integridad
Nuestros valores son el conjunto de los

principios y creencias que guian a nhuestra XAMTO
organizacion.

Eficiencia




Diagnostico: Revisamos tu equipo para encontrar y solucionar el
problema de raiz. Monitoreamos rendimiento, estado de los
componentes, virus, software en busca de las fallas en tu equipo.

Mantenimiento preventivo: Limpieza profunda de cada uno de los
componentes de tu equipo para conseguir un oOptimo
rendimiento. Nos permite disminuir el riesgo de dano o pérdida
de los equipos.

Mantenimiento correctivo: Corregimos y reparamos tu equipo a
su estado normal de funcionamiento para minimizar el tiempo de
inactividad y asegurar su correcta operatividad.

CENTRO DE REPARACION DE EQUIPOS INFORMATICOS




Centro de llamadas:

Atendemos. tus solicitudes o dudas relacionadas con incidencias y
problemas de Tecnologias de la Informacion

Soporte en sitio:
Asignamos aun ingeniero a tu hogar o empresa, para la atencion
de tus incidencias y problemas de Tecnologias de la Informacion.

Soporte remoto:
Mediante herramientas de asistencia a distancia, te brindamos la

atencion de tus incidencias y problemas de Tecnologias de la
Informacion.

SOPORTE TECNICO INFORMATICO




» Cableado estructurado
(REDES).

» Videovigilancia (CCTV).

» Telefonia IP

» Servidores.

» Respaldos automaticos
(NAS).

SOPORTE DE INFRAESTRUCTURATI




» Servicio Cloud.

» Microsoft 365.

» SharePoint.

» Venta de consumibles de
impresion.

» Venta de refacciones de
equipos de computo

MAS SERVICIOSY PRODUCTOS




Gaj E!ectrlcal
XAMTO - Servicios Informatic... F Solutions SaiPe Cv.

Via Lactea 8, Residencial Carmen,
Santa Rita, 24158 Cdad. del Carmen,
Camp.

Ampliar el mapa g

Cémo llegar

CONTACTO

'XAMTO - Servicios
Informaticos
% CONTACTO@XAMTO.COM

% TELEFONO: 938 207 5408
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